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1.SURDURULEBILIRLIK POLITIKALARI

Siirdiriilebilirlik ve sosyal etki platformumuz Cevre Duyarliligina gore hareket ediyoruz: Her Yonde lyilsler Yapiyoruz; ROTTA kendisini, faaliyet

il P — QUALITY gosterdigimiz heryerde pozitif ve sirdurulebilir bir etki yaratmaya adamigtir.
POVERTY [ AN WELL-BEMEG FOUGATION

il

Dunyamizin en acil sosyal, cevresel ve ekonomik sorunlarini ele alirken buyukligumuz ve olgegimizle, kiresel bir sorumluluga ve
iyilik icin bir glic olmak igin essiz bir firsata sahibiz. 2025 Siirdurulebilirlik ve Sosyal Etki Hedeflerimizin yani sira BM Surdurtlebilir
Kalkinma Hedeflerinin rehberliginde, is yaptigimiz her yerde olumlu ve siirdurulebilir etki yaratmayi taahhtit ediyoruz.
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DUNYAYIBESLEMEK

Faaliyet gosterdigimiz topluluklari yasamak, calismak ve ziyaret etmek icin daha iyi yerler haline getirmeye inaniyoruz.

GENDER
FQUALITY

g

14 :‘ﬁmi 16 ocnmume R OALS Bu topluluklarin dayanikliigini ve surdirilebilir gelisimini desteklemek igin, gocuklarin canliigina ve dogal kaynaklarina
- yatirim yapmanin yani sira, 6zellikle ihtiyag aninda yardim ve destek sagliyoruz.

*  Cocuklarin Canllig
*  Toplum Katilimi
*  Afetyardimi

* Dogal Sermaye Yatirimi

SORUMLU OPERASYONLARI SURDURMEK

Genisleyen kiresel varigimizla sorumlu bir sekilde faaliyet gosterme konusunda daha da buyuk bir yikimliligumuz var.

Surdurilebilirligi deger zincirimize entegre ederken ve iklimle ilgili riskleri azaltirken gevresel etkimizi azaltmak,strdurtlebilir oteller insa
edip isletmek ve sorumlu bir sekilde kaynak saglamak igin ¢alisiyoruz.

*  Cevresel Etkileri Azaltin




+  Sirdiiriilebilir Oteller Tasarlayin ve isletin

*  Sorumlu Kaynak




FIRSAT YOLUYLA GUCLENDIRIN

POVERTY £ N AND L B EDUCATION ssizlik ve eksik istihdam, esitsizlik ve firsat eksikliginden kaynaklanan sorunlar giiniimiiziin en acil sorunlarindan bazilaridir.
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.Ti ‘iI ' Tedarik zincirimiz de dahil olmak Uzere genglere, ¢esitli nufuslara, kadinlara, engellilere, gazilere ve multecilere odaklanarak is
: yeri hazirligini ve isimize yonelik firsatlara erisimi saglamak icin 6nde gelen kar amaci gitmeyenkuruluslarla ortaklik yapiyoruz.
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CLIMETE
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*  Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
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* Engelliinsanlar

* Gaziler

* Miilteciler

HERKESi KUCAKLAYIN VE INSAN HAKLARINI ILERLETIN

+ insan haklan

* Kiiltiirel Anlayis




2. ROTTAISTANBUL HOTEL

Adres: 15 Temmuz Mahallesi Cami Yolu Caddesi No:1 Bagcilar /istanbul
Telefon Numarasi: 0212 464 40 00
Toplam Oda Sayisi: 187

ToplantiAlanlari: 8
Otelimiz 2012 tarihinden bu yana hizmet vermekte olan Rotta Hotel, essiz glizellikteki 5 000 m2
bahcesinin icerisinde, Gunesli / Bagcilar bolgesinde bulunan
14 kattan olusan 5 yildizli bir oteldir. Kent merkezine, tarihi ve kulturel bolgelere ulasim kolayligi olan,
tatil ve is gezileri icin ideal bir konaklama merkezidir. Havalimani, hastaneler, kongre ve fuar alanlari,
alisveris merkezleri, gosteri merkezleri, sinemalar gibi sehir olanaklarina dakikalarla ifade edilecek
derecede yakin olmakla birlikte, sehrin gurultiustinden son derece uzakta, yesil alani olan bir sehir
otelidir. Surdurulebilir turizm faaliyetleri ve sifir atik uygulamalari ile cevresel farkindaligl en st diizeyde
tutmakta ve tum faaliyetlerini bu surdurulebilirlik cercevesinde yurutmektedir.
1 ROTTA HOTEL, farkli kapasitelerdeki toplanti ve balo salonlari, konferans merkezi, havuz bagsi ve
bahcesiile

&4 her tiirll organizasyonu basari ile

gerceklestirme
kte olup misafir ve galisan memnuniyetini en ust seviyede tutmaktadir.




3. INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

ESITiS FIRSATI POLITIKASI

ROTTA HOTEL’de; personel alimi, personel ¢ikartilmasi, terfi, nakil, egitim, disiplin, tcret ve sosyal haklar, isten ¢gikarma ve personel igin 6ngorulmius diger sosyal haklardan
yararlandirma uygulamalarinda i§ Kanunu ve Toplu i§ Sozlesmesi hukumleri uygulanir. Irk, renk, inang, cinsiyet,din, ulusal kéken, yas, medeni hal, saglk durumu, cinsel
tercih veya baska koruyucu ayrimlar yapilmaz.

TERFi ETTIRME POLITIKASI

Tutarlibliyume, uluslararasi misafirler, artan verimlilik ve gcevreye olan duyarli yaklagimlarimizin sonucunda; profesyonel, yaratici ve hareket kabiliyetiyuksek bir personel
talebimiz olusmus bulunmaktadir. Sizden beklentimiz, dncelikle meydan okuyan ve devamli ileriye giden takimimizla birlikte gelisiminizdir.

Bizler en kiymetli kaynagimiz olan insan kaynagimizi (yani sizleri) gelistirmeye inaniyoruz. insan Kaynaklar bélimiimiiz, sizlerin degisen ihtiyac ve
hedeflerinize uygun egitim planlamasi yapmaktadir.

Terfi / transfer, sizin su anda sahip oldugunuz is performansiniza ve ydnetimin sizin yeterli, ayni zamanda daha fazla sorumluluk almaya hazir oldugunuza dair inancina
dayali olacaktir. Sahip oldugunuz becerilerin pozisyonun ihtiyaglarini karsilamiyor olmasi, ilerleme isteksizliginiz ve sizeuygun pozisyonun bulunmamasi, sizin o anigin
ilerlemenizi kisitlayabilecek nedenlerdir.

PERFORMANS DEGERLENDIRMESI POLITiKASI

Performans degerlendirmelerinizin, kariyer gelisiminizin gok dnemli bir pargasi olduguna inaniyoruz. Ayrica su anda sahip oldugunuz pozisyondaki performansiniz hakkinda
dizenli olarak bilgi sahibi olmaniz da gereklidir. Bu dogrultuda birlikte ¢calistigimiz stire boyunca yilda 1 kez olmak Gzere diizenli olarak performans degerlendirmesine tabi
olacaksiniz. Performans degerlendirmeniz, sizinle yuz yluze gorisuldikten sonra kisisel dosyanizda muhafaza edilecektir. Performans degerlendirmesi gorismeniz sirasinda;
kariyer planiniz, sizin kigisel kariyer hedef ve amagclarinizi gibi konular da bolum maduarunuz ile gérisme imkani bulacaksiniz.



EGITiM POLITIKASI
insan Kaynaklari béliimiimiize bagli Egitim birimimizin stirekli ugraslari; giiniimiiziin keskin rekabet kosullan altinda, takim oyuncularimizin devamli eniyiye ulasmalarini
saglamaya ¢calismaktir.

ACIK KAPI POLITIKASI

Personelimizi, her tarla sikintisini ydnetim ile tartismasi ve paylagmasi dogrultusunda devaml olarak tesvik etmekteyiz.

itk adim olarak sorununuzu sefiniz ile paylasmali ve ¢éziim yoluna gitmelisiniz. Sefinizin sunacag| ¢6ziim sizi tatmin etmediyse veya sefinizsorununuzun bir pargasi ise
bolim mudurunuz ile gorusunuz.

Boliim miidiiriiniiziin sunacag ¢éziim de sizi tatmin etmediyse, insan Kaynaklari Miidiirii ile goriismeli ve galismanizi engelleyen sorunupaylasmalisiniz.

Acik kapi uygulamasinin herhangi bir adiminda da insan Kaynaklari béliimiine danisabilir veya sorununuzu dogrudan ve sadece insan Kaynaklari boliimii ile paylasabilirsiniz.
Sorunlarinizi, is arkadaslarinizla tartismanizin kimseye bir fayda getiremeyecegini ve ¢ozumleri i¢in profesyonel yollari takip etmenizin daima daha faydali sonuglar
doguracagini unutmayiniz. Bir organizasyonun duizenli islemesinde en 6nemli etken iyi bir iletisimdir.

UCRET POLITIKASI

Ucret Belirleme Politikasi
ROTTA HOTEL de personel Ucretleri; calisanlarn Ustlendikleri isin niteligi, performanslari, yetkinlikleri, egitimleri ve otelcilik sektoriinde yilboyunca uygulanan Ucretlerin arastirma
sonuglari incelenerek belirlenir.

SECME VE ISE ALIM POLITIKASI

ROTTA HOTEL'de personel ise alimlar, ilgili bolim miidiiriiniin Personel Talep Formu’nu doldurarak insan Kaynaklar bélimiine ulastirmasi

ile insan Kaynaklari bélimii tarafindan gergeklestirilir.

ise yeni baslayan personele, ilk haftasi icerisinde Egitim Miid(irii ve ilgili béliim yéneticisi tarafindan oryantasyon ve isbasi egitimleri verilir.

DiSiPLIN POLITIKASI

ROTTAHOTEL de disiplin politikasi; bizlerin bir ekip olarak verimli gaismamiza, is arkadaslarimizin ve yonetimimizin bizden neler bekledigini agik ve net bir sekilde
anlamamiza yardimci olmasi amaciyla olusturulmustur. Disiplin politikasi; tim ¢alisanlarimizin haklarini koruyup gozetecek, ayni zamanda sirketimizin de basariya
ulasmasinda dogrudan katki saglayacak sekilde hazirlanmistir.



ROTTA HOTEL ISTIHDAM YAPIMIZ

ISGOREN iKAMET YERLERI

)

* Tesisimiz 90 Kadrolu Personel ve 5 stajyer
istihdam ederek faaliyetlerine devam etmektedir.

* 55 kisi erkek 35 kisi kadin seklinde personel
dagiimimiz vardir.

* 20 emekli personelimiz calisma hayatina devam
etmektedir.

* 5 personelimiz engelli statiisiinde calismaktadir

* Otelimize ulasim , metro metrobiis ve halk otobisi
ile saglanmaktadir.
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ROTTAHOTEL iSTIHDAM YAPIMIZ
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ROTTA HOTEL OZEL GUNLER&AKTIVITELER

*Dogum Giinli Kutlamalari
*Hizmet Plaket Torenleri
*Piknik Organizasyonlari
*Housekeeping Haftasi




ROTTA HOTEL CEVRE EGITiMLERI

Yillk egitim programlar dogrultusunda ¢alisanlarimiza gevre egitimleri verilmektedir.
Egitimler ic ve dis kaynakl olarak surdurilmektedir. Cevre
Danigsmanimiz tarafindan periyodik olarak verilen egitimlerle tim
. ¢alisanlarimizin Cevre konusunda bilinglendirilmesi saglanmistir.
firmalanimizdan kimyasal egitimleri alinarak kimyasal tuketiminin s
tandardizasyonunu saglamak dogrultusunda kimyasal kullanan
calisanlanimizin bilinglendirilmesi amacglanmaktadir.

Enerji Verimliligi Danismanimiz tarafindan verimli enerji tiiketimine
yonelikegitimler verilmis, bu egitimler ile calisanlarimizin tesisimizdeki
enerji verimliligi calismalari hakkinda bilgilendirilmesi ve bu
calismalara nasil katki saglayacaklari konusunda yonlendirilmeleri
saglanmistir.
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4. SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ&HEDEFLERIMiZ
* Yapilan faaliyetlerimizden kaynaklanan gevresel risklerin sistematik bir sekilde degerlendirilmesi ve yonetilmesi, 533;“

Gecerli olan tum yasal gereksinimlere uyulmasi ve takibi,

Cevresel, sosyal, kilturel, ekonomik, kalite, insan haklari, saglik, guvenlik konularinin 6n planda tutularak faaliyetlere devam edilmesi

» Tesisin operasyonel hizmetlerinden dolayi olusan elektrik, su, dogal gaz kullanimi, kagit tiketimi ve CO2 emisyonu gibi i¢ ¢evresel etkilerin kontroll
ve sistematik yonetilmesi.

* Tesisinurtnve hizmetlerinin surdirulebilir otelcilik perspektifinden gelistirilerek, yenilenebilir enerji, enerji verimliligi ve cevre yatirimlarinin finansmani,

* Tum isletme calisanlarinin ve paydaslarinin strdurlebilirlik konularinda surekli bilgilendirilmesi ve sureclere aktif olarak katiiminin saglanarak bukonulardaki
duyarliigin artirlmasi.

* Hizmetkalitesinden 6diunvermeden enerji tasarrufu saglayan sistemlerin uygulanmasi.

* Gerek turistlerin gerekse personelin gevreci yaklagimlar hakkinda farkindaliklarinin saglanmasi.

* Dogalcevreyi olumsuz etkileyen tum faaliyetlerden kaginilmas.

* Faaliyetleri kapsaminda yerel toplumun refahi, istihdam kalitesi, sosyal esitlik, ziyaretci memnuniyeti, yerel denetim, kultirel zenginlik, fiziksel
buttinluk, biyolojik ¢esitlilik, kaynak verimliligi ve ¢evresel temizlik konularinda hassasiyet gosterilmesi.

» Kaynaklarin surdurulebilir kullanimi, agiri tliketim ve atiklarin azaltilmasi, ¢esitliligin korunmasi (dogal, kilturel ve sosyal cesitliligin devamininsaglanmasive
gelistirilmesi), yerel toplumu karar alma sureglerine dahil etme ve yerel ekonominin desteklenmesi, turizm endustrisi ve kamu arasinda isbirliginin saglanmasi,
personel egitimi yolu ile turizm Grdnlerinin kalitesinin arttirnlmasinin saglanmasi.

* Cevre agirlikl,, gelecege donik onlemlere daha fazla yer verilmesi.

* Suveenerjitasarrufu saglayan, kati atiklar azaltan, geri donusim ve yeniden kullanim programlari uygulayan, surdirulebilir gevre duzenlemeleri
ve ekonomik ¢ozumler gelistiren sistemler konusunda arastirma ve gelistirme konusunda 6ncelikli ve hassas olunmasi.

* Enerji yonetimi igin gerekli bilgi,insan kaynagi ve finansal kaynagin planlamasini yaparak azami fayda saglanmasi.

* Enerji riskleri konusunda dogabilecek acil durumlari degerlendirilmesi, alinacak onlemlerin belirlenmesi ve gelismelere uygun hale getirilmesi.

* Enerji yonetim sistemini raporlanmasi, ilgili departmanlar ile paylasilmasi, iyilestirilmesi ve surekli gincel hale getirilmesi.

* lleriye doniik olarak kendi enerjimizi giines enerijisi panelleriyle iiretmek planlarimiz arasindadir.leriye doniik olarak yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi plan ve

hedeflerimiz arasindadir.



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ ROTA

*  Enerji ydonetimi konusunda tum paydaslarimizla igbirligi yapilmasi, topyekun farkindalik yaratilmasi ve biling seviyesinin arttirilmasi.

» Karbon ayak izinin periyodik olarak hesaplanmasi ve karbon ayak izinin ve sera gazinin mumkun olan en aza indirme prensipleri vepolikasi ile

otelcilik faaliyetlerinin strdurulmesi.

*  Dogal kaynaklarin kullaniminda koruma kullanma dengesinin saglanmasi.

*  Atiklarnn yoénetimini en aza indirerek, dogal kaynak kullaniminin azaltilmasi ve uretilen atiklarin mimkun olan en Ust dlizeyde geri kazaniminin
saglanarak, atiklarin ekonomiye bir girdi olarak donusturilmesi yani sirdirulebilir atik yonetiminin saglanmasi.

e Atik miktarinin bir dnceki yila oranla azaltilmasi.

*  Atklanmizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore en etkin sekilde ayrilmasi.

*  Cevredanismanimizla birlikte atik ydnetim planlarinin giincellenmesi ve yasal periyotlar icinde bildirimlerin yapilmasi.

*  Herhangi biraynmcilik gozetilmeksizin tum misafirlerimize ayni hizmetin en kaliteli sekilde verilmesi.

*  Yerel kaynaklarin ve imkanlarin korunmasi, bunlara ulasilabirligin saglanmasina destek olunmasi.

*  Yerelkulturve geleneklere sahip ¢ikilmasinin saglanmasi; gorus ,etnik koken inang ve savunmasiz gruplar ile ilgiliayrimci faaliyetlere izin
verilmemesi.

* Tum galisanlarimiz ve konugumuz olan misafirlerimizin farkl kulturleri ile bolgesel gelisime katkida bulunduklarini, misafirperverlik gosterilmesigerektigini biliriz.

* Alinacak kararlarda yerel 6zelliklerin, yore halkinin ihtiyaglari ve hassasiyetlerinin dikkate alinmasi.

* Tarihive arkeolojik eserlerin korunmasina destek verilmesi.

*  Dogal dokunun bozulmamasi ve tarihi ve kultirel varliklarin korunmasi adina yerel halk ile yardimlagsma ve dayanisma iginde galisilmasi.

* Tesisin ait oldugu bolgenin yemek, aktivite, kiltir ve geleneklerinin tanitilmasina destek verilmesi. (Dini ,tarihi mekanlar,dogal zenginlikler biyogesitlilik gibi.) Bu
konuda ¢alisanlara egitimlerin verilmesi.

* Tum iggorenlerin esit tutularak Ucret politikalarinin en iyi sekilde yapilmasi,

*  Sektore galisan kazandirilmasi ve sosyal sorumluluk geregi , egitime énem verilip Meslek liseleri ve Mesem gibi egitim kuruluslarinda okuyan 6grencilere firsat
taninmasi



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

* Otelimizcocuklar, ergenler, kadinlar, azinliklar ve diger savunmasiz gruplara yonelik ticari, cinselveya diger herhangi bir somuru veya tacizbigimine R
kesinlikle karsi oldugu gibi ayni zamanda dil,din,irk ayrimi gozetmez.isletmenin net durusu ve konunun énemi oryantasyon ROTA
egitiminde agikga tum c¢alisanlarimiza iletilir. 1

* Tesislerimizde ¢ocuk isci ¢calistirilmasina misaade edilmemesi ve ayni hassasiyetin de tum is ortaklarimizdan beklenmesi.

* Tum iggorenlerimize ¢ocuk istismari ve konuyla ilgili olarak farkindalik konusunda egitim verilmesi.

* Cocuklar ile ilgili supheli eylemler oldugunda hemen yonetime bilgi akisi saglanmasi ve gerekli dnlemlerin alinmasi.

* |sgorenlerimiz arasinda cinsiyet ayriminin yapilmamasi. Kadinlarimizin is gucune katiiminin desteklenmesi ve esit lcret polikasi uygulanmasi.

» Kariyer firsatlarinin tum iggorenlerimiz icin esit olmasi,ayrimcilik yapilmamasi.

* Aclk, esit firsatlar sunan ,seffaf,adil ve ¢alisan katiimina acik bir yonetim anlayisinin hedeflenmesi.

* |sgorenlerimizin aidiyet duygusuyla ¢calismasinin 6nemsenmesi ,kendini gelistirme ve egitim hakkini kullanmasinin tesvik edilmesi

* Hizmet anlayisimizin misafirlerimizin talepleri, sektorel yenilikler ve teknolojik yeniliklere gore gelistirilmesi.

* Yenilik¢i,yaratici ve durust rekabet felsefesiyle faaliyetlerimizi surdurilmesi

* Yenitrendlerve teknolojiler takip edilmesi. Dijital araclarin kullaniminin tegvik edilmesi.

» Verimli galismayi artirmak igin faaliyetlerimizi dijital platformlara tasiyarak isgorenlerimiz ,misafirler ve tedarikgilerimize kolaylk saglanmasi.

* Otomasyon,akilli sistemler,control sistemleri data analiz ve raporlama araglarinin kullaniminin tesvik edilmesi.

* Satis pazarlama stratejilerimizi dijital sistemlere agirlik vererek , marka bilinirligimizi ve satislarimizi artirarak strdurulebilir buylimenin saglanmasi.

* Bisikletin gevreci, ekonomik bir ulagim alternatifi ve yasam tarzi oldugununun bilinmesi. Bisikletli yasami desteklemek adina isg6renlerimizin tesvik
edilmesi.

* Tesisimizinyiyecek, icecek, insaat malzemeleri ve sarf malzemeleri de dahil olmak Uzere cevresel acidan surdurilebilir tedarikgileri ve Grlnleritercih etmesi.

* Tesisimizin surdurulebilir uygulamalar ve materyaller kullanimini tercih etmesi.

» Tesisimizin ¢evre dostu kimyasal kullanimini ve ¢cevre dostu kimyasallarin kullanimini artirici bir satin alma politikasi izlemesi.

«  “Sifir Atk”” belgeli tesisimiz ¢cevrenin korunmasi, kirliligin azaltilmasi ve olumsuz etkilerinin azaltilmasini hedefler .

* Isgorenlerimizin ¢evre konusunda egitilmesi ve duyarliliklarinin artirilmasi.

* Cevre koruma ve kati atiklarin azaltilmasi konusunun i¢gsellestirilmesi yasam bigcimi ve felsefesi olarak uygulanmasi.

* Tumgida uretim ve sunum sureclerimizin yasal mevzuat ve uluslararasi standartlar dogrultusunda gerceklestirilmesi

* Tesiste kullanilan tim gida dranlerinin gida guvenligi ilkelerine uygun sekilde dretilmesi, sunulmasi ve maksimum memnuniyetin saglanmasi.



5. SURDURULEBILIR YONETIM SISTEMIiMiz

Sirdiurulebilir Yonetim Sistemi Ekibimiz
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Surdurulebilir Yonetim Sistemi Kapsamindaki Uygulamalar

Yasal sartlara uyma, “Kalite, Cevre, isg, Gida Giivenligi, Siirdiiriilebilirlik, Cevresel Siirdiiriilebilirlik Politikasi,CocukKoruma Politikasi,
Doga ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Politikasl, insan Haklari ve Is Etigi Politikasi, Satin Alma Politikasi, Sosyal Siirdiiriilebilirlik Politikas,
Taciz&lstismar ve Ayrimcilig Onleme Prosediirii, Misafir

Memnuniyeti Politikasi” niolugturmave bunu personeline, tum misafirlerine beyan etme, sistemin yuritulmesiigingerekli
kaynaklari saglama ve %100 yerine getirme ROTTA istanbul Hotel taahhiitleridir.

Bunun yani sira ilgili bakanliklar, yerel yonetimler ile diger kurum ve kuruluslarin yasal mevzuatlarini izleme ve uygulama, misafir
haklarinin korunmasi, cevre korumasi yapip kirlenmeyi 6nleme, misafirlerin ve ¢galisanlarin mal vecan guvenligini saglama,
biyocesitliligi koruma, yaban hayvanlarini koruma, yerel halki destekleme, yerel halki istihdam etme, yerel satin alma, kiltirel mirasi
koruma ve destekleme, tim ¢alisanlarina firsat esitligi saglama da

taahhutleri arasindadir.

Misafir sartlarini karsilayan “Kalite, Cevre, ISG, Gida Giivenligi, Miisteri Memnuniyeti, Stirdiiriilebilirlik Politikasi” dogrultusunda “Kalite,
Cevre, isg, Gida Giivenligi, Miisteri Memnuniyeti, Siirdiiriilebilirlik Hedefleri” olustularak takipleri yapilmaktadir. ROTTA istanbul Hotel
Yonetimi glivenli gida Gretimi, isci saglig glivenligi, misafir memnuniyeti,cevre yonetimi ile ilgili yasa ve tuzuklere uymanin, misafir
beklentilerini kargilamanin ve surdurilebilirligin dnemiyle birlikte taciz ve istismari 6nleme, firsat esitligi saglama, kaynaklari koruma,
kulturel etkilesim, iyi-saygin ¢calisma ortami konularini egitimlerde ve toplantilarda islemektedir.




Surdirulebilir Yonetim Sistemi Kapsamindaki Uygulamalar

Otelimiz igerisinde, surdurulilebilirlik cercevesi altinda gergeklestirilen 6nemli basliklar ve atilan adimlar
asagidaki gibidir:
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KARBON + SUYOGUNLUGUNU AZALTMAYA YONELIK AKTIVITELER
Yillk enerji eylem planlarimiz tamamlanmaktadir.

Odalarda misafir ¢carsaf ve havlularininin talep uzerine yikanacagina iliskin program uygulanmaktadir. Misafirler konu hakkinda bilgilendirilmektedir.
Uygulamakta oldugumuz surdurulebilirlik politikast ile ilgili olarak misafirlerimiz bilgilendirilmekte ve bu surecin bir par¢asi olmalar hedeflenmektedir.
Tdm alanlarimizda kullanmakta oldugumuz isiklar LED olarak degistirilmektedir.

ilgili alanlarimizda yiiksek verimlilige sahip dus basliklar kullanilmaktadir.

Odalarda tasarruflu-cift basmali (3 ve 6 Litrelik) rezervuar sistemi kullanilmaktadir.

Bahceleri sulamakigin yagmurlama sistemi kullanilmaktadir. (Kuyu suyu)

Genel alanlarimizda akis kontrolli havalandiricilarla donatilmis musluklar kullanilmaktadir.

Musluklarda tasarruflu perlator kullanilmaktadir.

Isletmemizde Yagmur suyu depolama tanklar kurulmustur.

Dis mekan bitkileri sabahin erken saatlerinde veya buharlagmayi 6nlemek igin gliniin sonunda sulanmaktadir.
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COPATIKLARININ AZALTILMASINA YONELiK FAALIYETLER

» Odalarda biyiik (battal) boy basmali sistemde sampuan, sag kremi, duj jeli
uygulamasina gegilmistir.

» Misafir Odalarimizda Geri Donlisim Programi uygulanmakta olup atik kutularn busisteme gore
dizenlenmistir.

» Marka standartlar dogrultsunda ilgili hi¢ bir alannda (F&B alanlari-Mutfak vb.)strafor
kap vb.. kullanilmamaktadir.

> Kagitisrafini azaltmak icin eKayit, eFolio, eirsaliye, eArsiv ve eMenii araciliglylaotel genelinde
dijital materyallerin ve temas noktalarinin kullanimina yénelik ¢calismalar yapilmaktadir

» Otelimiz genelinde geri donlislim-sifir atik sistemi uygulanmakta olup tiim personelimiz
konuyla alakali bilgi sahibidir. Sifir atik programi kapsamindaiilgili timalanlarda atik kutulari
yer almakta olup bu atik kutulari uygun renk ve etiketlerle kodlanmiglardir.

» Calisanlarimiz i¢in Surdurilebilirlik ve Sifir Atik konulari ile alakali olarak bilgilendirici
egitimler periyodik olarak Cevre Mihendisimiz tarafindan verilmektedir.

» Ofislerimizde baskiyi azaltmaya yonelik calismalar yapilmakta ve gift taraflive/veyasiyah
beyaz baski kullanimina 6zen gosterilmektedir.

> llgili tim alanlanimizda Streg film/plastik ambalaj kullanimi azaltilmakta ve (mutfak
kaplariigin) yeniden kullanilabilir kaplar kullanilmaktadir.

> Ozellikle ofislerde ve personel kafeteryasinda siselenmis plastik su yerine sebil
kulllanitmaktadir.

» Personel kafeteryasinda gay/kahve/su i¢cimi igin karton-plastik bardak yerineyeniden
kullanilabilir cam bardak kullanilmaktadir.

GIDAATIKLARININ AZALTILMASINA YONELIK AKTIVITELER

» Gida Atiginin Azaltilmasi ve Mutfakta SirdUrilebilirlik icin personel daima
bilgilendirilmektedir.

> Gidalsrafiileilgili En iji Uygulamalar daima takip edilmekte ve buna uygun aksiyonlar
alinmaktadir.

» Gida atiklariyla miicadele etmekicin yerel uygulamalar kullanilmaktadir.

» Gida atiklar hayvanlar beslemek igin ayrica biriktirilmekte ve barinaklara
bagislanmaktadir.

» Komposta gidecek gida atiklar ayristinimaktadir.

» Atik yaglar geri dontisiim icin yetkili firmaya makbuz karsiliginda teslim edilir

» Konu ile ilgili olarak farkli otellerle fikir alisverisinde bulunulmaktadir.

» Mutfak alanlarinda operasyonel yogunluga gore ihtiya¢ duyulmayan ekipman enejitasarrufu icin
kapatlir

» Gidaisrafini azaltmak icin yemek tretiminin misafir sayisina gore liretilmesine 6zen
gosterilir.

» Biife alanlarinda gida israfini dnlemek igin sunulan gidalar minimumda tutulur.

> Ozellikle salata ve yesil yaprakl iiriinler ihtiyac olan kadar siparis verilir.

» Mimkiin oldugunca risk tasimayan gidalar tekrar tiiketim igin ayristinir.

» Mutfak alanlarinda galisan personele gidalarin atik azaltimi konusunda egitim verilir.



YENILENEBILIR ELEKTRIK FAALIYETLERI

Yenilenebilir enerji verileri kayit altinda tutulmaktadir

LED ampil donistimu yapilmaktadir.

Tasarruflu ekipmanlar igerecek sekilde asansor degisimi planlanmaktadir.
Inventorli motorlar ve pompalar kullanilmaktadir.

Isi geri kazanimli klima santrallari mevcuttur.

Gunes paneli kurulumuile ilgili olarak ¢calismalar surdurtlmektedir.

SORUMLU KAYNAK KULLANIMINA YONELIK FAALIYETLER

»  Sorumlu Kaynak Kullanimina 6nem verilmektedir.

» Kafessizyumurta satin alinmasina 6zen gosterilmektedir.

»  Sirdirilebilir deniz trinleri satin alinmaktadir.

»  Surdurilebilirlik politikasina sahip tedarikgilerle ¢alisilmaya 6zen gosterilmektedir.

SERA GAZI VE_KARBON AYAK iZi AZALTMA FAALIYETLER

Gida alimlarindaisrafi dnlemek adina yeteri kadar alim yaparak bozulma,¢lirime ve ¢ope atilma riskine kargi énlem alir.
Kagit ,cam ve plastik atiklarini yerinde ayirarak geri donustime ve tekrar kullanilmasina destek olur.

Bahce peyjazina 6nem verir ve yesili korur.

Dogal temizlik drunlerini tercih eder.

Tim elektronik trlinler bozuluncaya kadar kullanilmaya devam eder.

Gereksiz ve ihtiyag digi satin alimlar yapilmaz.

Kullanilmayansiklarin kapatilmasina 6zen gosterir ve odalardaki enerji saver sistemi ile enerji ydonetimine duyarli davranir.
Sicak/soguk havanin tutulmasi adina odalarda black out perde kullanir.

Satin alimlarda toplu alimlaryapilir.

Isi kaybini dnleyici olarak doner kapi vardir.

QR sisteminin artinlmasi kagit tiketimini azaltma faaliyetlerimiz

Tim mentlerin QR olarak goruntliilenmesi
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Surdirulebilirlik Belgelendirme Calismalari

Sifir Atik Sertifikasi

T.C.
ISTANBUL VALILIGI e SIFIR
Cevre ve Sehircilik il Miidiirligii ' AT 74
Belge No: TS/34/B2/9/26 Tarih: 05/05/2021

SIFIR ATIK BELGESI
(Temel Seviye)
Adh : ROTA OTELCILIK TURIZM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI
Adresi : ISTANBUL,15 TEMMUZ MAHALLESI, CAMI YOLU CADDE, NO: 1-, BAGCILAR, TURKIYE
Vergi No : 7351378238

12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlage giren Sifir Atk Yonetmelifi'nce Sifir Atk Y onetim
Sistenu'ni kurarak Sifir Atk Belgesi'ni almaya hak kazanmigtir.

R e-imzalhdir

Haci1 Mehmet
Belge Son Gegerlilik Tanhi: 05/05/2026 GUNER.
Cevre ve Sehircilik T1
Mizdiici
Bu belge, givenli elsktronik mrza fle imzalanmmgtr.

Cevre ve Sehircilik bakanligl tarafindan zorunlu tutulan, Sifir Atik Uygulamasina yonelik tum standartlar otelimiz genelinde eksiksiz olarak
uygulanmakta olup atik miktarlarinin Entegre CevreBilgi Sistemi (ECBS) icerisinde yer alan sifir atik uygulamasi ve atik yonetim uygulamasi
uzerinden girisi ve takibi yapilmaktadir.






Siirdiiriilebilirlik Raporlama Sistemine iliskin Uygulamalar

Sifir Atik Uygulamasi
Cevre ve Sehircilik bakanligl tarafindan zorunlu tutulan, Sifir Atik Uygulamasina yonelik tim standartlar otelimiz genelinde eksiksiz olarak

uygulanmakta olup atik miktarlarinin Entegre Cevre Bilgi Sistemi (ECBS) icerisinde yer alan sifir atik uygulamasive atik yonetim uygulamasi
uzerinden girisi ve takibi yapilmaktadir.
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6. SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI VE GEVRE iLE ILGILi FAALIYETLER

Sosyal Sorumluluk Projelerine Katilim
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Doga ve kiiltirle variz!

GEKUL Vakfi

Dizenli Destek Vermek lsterim
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Kultiurel Mirasimiza sahip ¢ikiyoruz
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Kilturel Mirasimiza sahip ¢ikiyoruz




Misafirlerimize Yoresel Hediyelikler ve Tatlar sunuyoruz (FOTOGRAF KONULACAK )

Otelimizde geleneksel turk mutfaginin seckin drnekleri sunulmakta olup, menu planlamasi yapilirken kulturimduze ait geleneksel tatlar mendlerimiziiginde
bulunur. Hem yabanci misafirlerimize hem de bolge halkimiza bu trtnler sunularak kilturumuazan tanitiminin yapilmasina katki saglanir.




Cevre Faaliyetleri

Toplu Tasima ve Bisiklet Kullanimina Tesvik

Saglikli yasami desteklemek ve cevre kirliligini azaltmak icin bisiklet ulasimini destekliyoruz. Calisanlarimiza kapali/glivenli otopark destegi sunuyoruz.




7. ENERJi YONETIMI
ENERJi YONETIMI

»  Sirddrilebilirlikle ilgili en 6nemli adimlardan biri enerji verimliligini saglamaktir.

* Tesisimizde oncelikle enerji kullanimi ile ilgili degerler gunlik olarak takip edilmekte ve sorunlara gunlik olarak mudahale edilmektedir. Fazla tiiketimin gergeklestigi bolimler
belirlenmekte ve olasi tasarruf alanlari tespit edilmektedir.

*  Dusuk tiketimli ekipman ve sistemler tercih edilmektedir. Otomasyon yonetimi ve izleme kaynaklar kullanilarak uzun vadeli iyilesme saglanmaktadir.

*  Bakim, gozetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflar surekli analiz edilmektedir.

ELEKTRIK ve DOGALGAZ TUKETIMi

e Satin aldigimiz tim elektronik Urlnlerin enerji tasarruflu olmasini ve tim calisanlarimizin enerji tasarrufu konusunda egitim almasini hedeflemekteyiz.

*  Otelimizde enerji tasarrufuile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve surekliligi saglanmaktadir.

*  Tum odalarda pencerelerin agilmasi durumunda Isitma/sogutma cihazlarini devre digi birakan sistemler kullanilmaktadir.

*  Otelimizde tim oda ve genel alanlarda eneriji tasarrufu saglamak ve tehlikeli atik miktarinin azaltilmasina yonelik akkor ampuller yerine tasarruflu aydinlatmalarya da LED aydinlatmalara
donustiralmektedir.

*  Otel geneli bina gevre aydinlatma, 1sitma ve sogutma sistemleri otomasyondan kumanda edilerek kontrolleri saglanmaktadir.

* Tesisigerisinde birgok alan guin 1sigindan faydalanarak enerji tuketimini azaltacak sekilde tasarlanmistir.

*  Odalanmizda elektronik anahtar kartlar kullanilmaktadir.

*  Tumelektrikli cihazlarin belirli araliklara bakim ve temizlikleri yapilarak olusabilecek enerji kayiplart minimize edilmektedir.

*  Mimkin olan noktalarda fotoselli kendiliginden agilir — kapanir kapilar kullanilmakta ve 1sitma / sogutma kaybi ile gerceklesecek olan enerji tuketimi azaltilmaktadir.

*  Uygunolan kapilarda hava perdesikullanimiile ve isitma / sogutma kaybi ile gerceklesecek olan enerji tiketimi azaltilmaktadir.

* Isitma ve sogutma cihazlarinin yerlesimi enerji verimliligini azaltmayacak sekilde planlanmaktadir.

*  Talep etmeyen misafirlerimizin odalarindaki linen malzemeleri giin asin degistirerek yikama / kurutma / transfer kaynakli elektrik tiketimini duistirmekteyiz.

. Frekans kontrolli pompalar kullanmaktayiz.

*  Camasirhane ¢alisma saatleri program dahilinde ayarlanmaktadir.



9. ENERJi YONETIMI

Tuketimin azaltilmasi calismalari;
Elektrik tlketiminin alansal takibi daha etkin sekilde yapilmaya baglanmistir. Kompakt ve floresanlarin led aydinlatmaya donidsumuine devam edilmistir. dogalgaz tiketim
alanlarina sayaclar takilmis ve alansal takip daha etkin saglanmistir.

HEDEFLERIMiz

Otelimizde enerji verimliligi artirici uygulamalara devam edilmesi

Cevresel etkileri dusurtlmus ve enerji verimliligi ylksek cihazlar almaya devam edilmesi

Heryil enerji tiketim oranlarinin azaltilmasi adina yapilan tasarruf tedbirleri egitimlerine devam edilmesi

Enerji tiketimini azaltma projeleri gelistirmeye devam edilmesi

Yuksek tuketim yapan motorlardan frekans konvektorlli pompalara ve klima santrallerine gecis yapilmasi Otelde kullanilan
tim floresan, plc ve kompakt aydinlatmalarin LED aydinlatmaya donisumlerinin saglanmasi 2030 Yilina kadar Paris iklim
anlasmasi geregi CFC&HFC gazlarnn kullaniminin kaldiritmasi hedeflenmektedir.




9. ENERJI YONETIMI

SU TUKETIMI

Saglik, hijyen ve misafirmemnuniyeti konularindan 6diun vermeden genel su tuketimini azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullanmakta;

misafirleri bilgilendirmekte ve ¢alisanlarimizi bu konuda egitmekteyiz.

Otelimizde su tasarrufu ile ilgili agagidaki calismalar yapilmakta ve surekliligi saglanmaktadir:

Dusuk debili 6zel musluklar ve dus basliklarinin yani sira, fotoselli veya zaman ayarli musluk, dus ve pisuarlar kullanarak, gereksiz su kullaniminin 6niine gegmekteyiz.
Dusuk hacimli rezervuarlar araciliglyla sifon suyu kullanimini azaltmaktayiz.

Odatuvaletlerinden gerceklesen su sizintilarinin fark edilmesi ve dnlenmesiigin personelimizi egitiyor, konuklarimizdan bu sizintilari bize bildirmelerini

bekliyoruz.

Dogayla uyumlu bahgcemizi damlama ve fiskiye sistemleri ile sulamaktayiz. Ayrica sulama sisteminde otomasyon ile su tuketimi minimize edilmektedir. Odalarda havlu ve
carsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda gercgeklestirilmekte ve bu konuda misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin talebi olmamasi halinde her iki glinde bir degisim
yapilmaktadir.

Su tiketiminin azaltilmasi ¢calismalari;

Personel egitimlerinde su kaynaklarinin 6nemi vurgulanmis, personel alanlarina bilgilendirici yazilar asilmigtir.

HEDEFLERIMiz

Su tiketim oranini dustrmek i¢in personelimizin bilinglendirilmesi adina egitim ¢alismalarinin surdirtlmesi
Ihtiyac duyulan noktalarda altyapi revizyonu ile su kagaklarinin énlenmesi



TUKETIMTABLOLARI

ELEKTRIK TUKETIMI

Aylik Bazda Yillik Elektrik Tiketimleri
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TUKETIMTABLOLARI

DOGALGAZ TUKETIMI

Aylik Bazda Yillik Dogalgaz Tiiketimleri
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TUKETIMTABLOLARI

SU TUKETIiMi
Aylik Bazda Yillik Su Tiketimleri
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10. ATIKYONETIMI
GERI KAZANILABILIRATIKLAR

Atik yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, 6zelligine gore ayrilmasi, toplanmasi, depolanmasi, geri kazanilmasi, KAGIT/PAPER . : CAM/GLASS
tasinmasi, bertaraf edilmesi ve bertaraf igslemleri sonrasi kontroli gibi islemleri iceren bir yonetim bicimidir. Otelimiz
olarak uyguladigimiz Atik Yonetimi Sistemimizde dncelikli amacimiz atik miktarini azaltmak, olusan atiklarimiziiyi
yoneterek ¢cevreye en az zarar ile bertaraf etmekve geri kazanilabilir olanlari tekrar kazanmaktir.

Personelimize atik ayristirmanin dnemi konusunda bilgilendirme egitimleri verilmekte ve atik ayristirma

ilgili bolumler tarafindan takip edilmektedir.

e

METAL/METAL

Genel alanlarda ve misafir odalarinda atiklarini ayristirmalarini saglamak i¢in misafirlerimize ayrigtirma kutulari
saglamaktayiz. Otellerimizde uyguladigimiz Atik Yonetim Sistemi ile ilgili bilgilendirme yapmakta ve onlari da atik
miktarini azaltma ve olusan atiklari ayristirma konusunda tesvik etmekteyiz.

Toplanan timdonustuiralebilirambalaj atiklari ve organik atiklar lisansli firmalara teslim edilmekte boylecegeri donlisime
katki saglanmaktadir.

Satin aimlarda mimkdn olan her yerde buyuk ambalajli Grtin tedarik edilmesini 6nceligimiz olarak kabul

etmekte, boylece fazla ambalaj atigl olusumunu engellemeye ¢alismaktayiz.

Tek kullanimlk kahvaltilik Grtinler yerine blytk ambalajli kutu ve kova Urlinler satin alinarak ambalaj atigiazaltilmaya
calisilmaktadir.

Bitkisel atik yag ve tehlikeli atiklanimizi yasalarin ongordigu sekillerde depolayarak lisansli firmalarla bertaraf/geri
kazanima gondermekteyiz.

Tesisimizin genel alanlarinda tekrar doldurulabilir sabunluklar kullanitlmaktadir.

Oda temizliklerinde kullanilan kimyasallarda konsantre urlin secilerek dozajlama sistemi kullanilmaktadir.

Bu sekilde daha az dozda daha etkili sonug alinip, minimum atikla ¢cevreyi korumaktayiz.

Kagit tuketimimizi azaltmak icin mumkuin oldugunca yazismalarimizi ve duyurularimizi mail ortaminda yapmaktayiz.
Dokumanlar tizerinde yapilan guincellemeler kullandigimiz dokiiman yazilimi araciligiylakalite agimiz tzerinden
duyurulabilmektedir. Yonetim sistemlerimize ve yasal standartlara gore kayit alinmasi gereken dokiimanlar
mumbkun ise elektronik ortamda olusturulmakta ve bilgisayar uzerinde depolanmaktadir.




10. ATIK YONETIMI

TEHLIKELI ATIKLAR

Otelimizde olusan tehlikeli atiklarin gcevreye zarar vermeden bertaraf
edilebilmesi i¢in bolumlerimizde olusan tehlikeli atiklari,tehlikeli atik
odalarimizda uygun kosullarda toplamakta, etiketlemekte ve yasalara
uygun bertaraf edilmesi veya degerlendirilmesi icin lisansli firmalara teslim
etmekteyiz. Bu konuda personelimize egitimler vermekte, personel
alanlarindauyarici ve bilgilendirici afisler bulundurmaktayiz.
Gerceklestirdigimiz tehlikeli kimyasal / tehlikeli atik dokulmesi

tatbikatlar esnasinda da tehlikeli atiklarin ne sekilde depolanacagikonusunda
personelimize bilgilendirmeler yapmaktayiz.

KAGIT/PAPER

CAM/GLASS

2

METAL/METAL




Tesekkurler
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